DOLLE

REGULAMIN AKCJI PROMOCYIJNEJ

»PROGRAM DLA FIRM BUDOWLANYCH"

Czesc I. Definicje
Uzyte w niniejszym Regulaminie pojecia/zwroty oznaczaja:
1. Kod rabatowy - elektroniczny kod rabatowy w postaci kodu alfanumerycznego, uprawniajgcy

Uzytkownika do jego realizacji w sklepie internetowym www.dolle.com.pl prowadzonym przez

Sprzedawce, w postaci znizki procentowej naliczanej od wartosci zaméwienia.

2. Organizator - Dolle Sp. z 0. 0., z siedzibg w Bielsku-Biatej przy ul. Miedzyrzecka 149, 43-382 Bielsko-
Biata, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Bielsku-Biatej VIIIl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000239789, NIP: 9542518494,
REGON 240119459, kapitat zaktadowy: 400.000,00 zt.

3. Uczestnik — osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujgce takze osoba fizyczna posiadajgca
ograniczong zdolnos¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna, albo jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje zdolno$é prawng, nabywajgca Towary
Promocyjne w ramach Akcji Promocyjnej.

4. Regulamin — niniejszy regulamin okreslajgcy zasady i warunki nabywania Towaréw Promocyjnych
w Sklepie Online ,,DOLLE” w ramach Akcji Promocyjnej.

5. Sklep Online ,,DOLLE” — sklep internetowy prowadzony przez Organizatora pod adresem
www.dolle.com.pl, w ktérym sprzedawane sg schody mtynarskie, modutowe, krecone, zewnetrzne,
strychowe, wytaz dachowy, panele akustyczne, balustrady i barierki zabezpieczajacych oraz akcesoria
i czesci zamienne do sprzedawanych schoddw.

6. Towary Promocyjne asortyment dostepny w Sklepie Online ,,DOLLE” w postaci schodéw
mtynarskich, modutowych, kreconych, zewnetrznych, strychowych, wytazu dachowego, paneli
akustycznych, balustrad i barierek zabezpieczajacych oraz akcesordw i czesci zamiennych do
sprzedawanych schoddw.

7. Data waznosci — data, do ktdrej mozna zrealizowac kod rabatowy na stronie www.dolle.com.pl i

dokonac przy jego wykorzystaniu zakupu towarédw promocyjnych;


http://www.dolle.com.pl/
http://www.dolle.com.pl/

Czesc Il. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki oraz zasady przeprowadzania Akcji Promocyjnej ,,DLA FIRM
BUDOWLANYCH”.

2. Kod rabatowy dotyczy uméw zawieranych na terenie Polski.

3. Organizator zobowigzuje sie do przekazania Klientowi Kodu rabatowego w ramach indywidualnego
porozumienia z Klientem.

3. Kod rabatowy obowigzywa¢ bedzie w Sklepie Online ,DOLLE” w dniach od 25 styczna 2024 r. od
godz. 00:01.

4. Przystgpienie do Akcji Promocyjnej jest dobrowolne i rdwnoznaczne z zapoznaniem sie Uczestnika
z trescig Regulaminu oraz jego akceptacjg w catosci.

5. Kod rabatowy jest aktywny od momentu przekazania go Klientowi.

6. Otrzymany od Sprzedawcy Kod rabatowy jest wielokrotnego uzytku.

7. Wazno$¢ Kodu rabatowego bedzie kazdorazowo okreslana w chwili jego przekazania Klientowi.

8. Udzielony Rabat nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny.

9. Promocja nie taczy sie z innymi promocjami lub obnizkami cen czy wyprzedazia.

Czesc lll. Zasady przekazania i korzystania z Kodu rabatowego.

1. Udostepnienie Kodu rabatowego nastepuje w formie ustnej przez upowazniong do tego osobe, w
formie pisemnej lub za pomocg listu elektronicznego wystanego na adres e-mail Klienta.

2. Skorzystanie z przestanego Kodu rabatowego zalezy od Klienta. Klient ma mozliwos¢
nieskorzystania z przekazanego Kodu rabatowego, w takiej sytuacji wystarczy nie wpisywac
przekazanego Kodu rabatowego w koszyku podczas robienia zakupéw w Sklepie.

3. Aby skorzystac z przekazanego przez Sprzedawce Kodu rabatowego nalezy wpisaé podany cigg
znakéw w polu ,,Wpisz kod rabatowy” podczas sktadania zamdwienia na stronie Sklepu.

4. Wpisanie Kodu rabatowego w wymienionym w ust. 3 polu spowoduje obnizenie wartosci
zamawianych towardw o wartosc procentowg przekazanego Klientowi Kodu rabatowego. Kod
rabatowy mozna wykorzysta¢ wytgcznie przy zakupie towardw nieobjetych innymi promocjami.

5. Kody rabatowe nie sumuja sie ze sobg. W zamdéwieniu moze zosta¢ wykorzystany tylko jeden Kod
rabatowy.

6. Organizator ma prawo odmowi¢é realizacji Kodu rabatowego w przypadku uptywu jego terminu

waznosci. Tym samym Kod rabatowy wygasa wraz z uptywem jego terminu waznosci.

Czesc IV. Zwrot towaru
1. Towar, ktdry zostat zakupiony w ramach Akcji Promocyjnej nie podlega wymianie lub zwrotowi

z zastrzezeniem ust. 2 ponizej.



2. Powyisze nie wytgcza odpowiedzialnos$ci Organizatora za wady oraz uprawnien Uczestnika,
wynikajgcych z rekojmi lub gwarancji ani prawa do odstgpienia przez konsumenta (lub osobe, do
ktdrej stosuje sie przepisy dotyczgce konsumenta) od umowy sprzedazy Towaru Promocyjnego
zakupionego w Sklepie Online ,DOLLE” bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od daty odebrania
przesyitki. Podstawg do skorzystania przez Kupujgcego z tych uprawnien jest wykazanie, iz Towar

Promocyjny zostat zakupiony u Sprzedajacego.

Czes¢ V. Reklamacje dotyczace przebiegu oraz organizacji Akcji Promocyjne;j
Wszelkie reklamacje dotyczace wad towardw lub ich zwrotdéw przy zakupach z uzyciem Kodu

rabatowego bedg rozpatrywane na warunkach ogdlnych okreslonych w Regulaminie Sklepu.

Czesc VI. Postanowienia koncowe

1. Wypetniajgc obowigzek wynikajacy z rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych, w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (zwane dalej: ,RODO”), Organizator niniejszym informuje Uczestnikéw Promocji/Akcji
Promocyjnej, ze:

a. Administratorem danych osobowych Uczestnikdow jest Organizator, tj. ,DOLLE Dolle Sp. z o. o.,
z siedzibg w Bielsku-Biatej przy ul. Miedzyrzecka 149, 43-382 Bielsko-Biata, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcow krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Bielsku-Biatej
VIII Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000239789, NIP: 9542518494, REGON 240119459,
kapitat zaktadowy: 400.000,00 zt.

Kontakt z Administratorem moze nastgpic:

* listownie na adres: ul. Miedzyrzecka 149, 43-382 Bielsko-Biata,

» drogg elektroniczng na adres e-mail: biuro@dolle.com

z dopiskiem ,,Dane osobowe”

b. Administrator przetwarza dane osobowe Uczestnika w celu przeprowadzenia Akcji Promocyjnej

- umozliwienia Uczestnikowi skorzystania z Akcji Promocycjnej - podstawg prawng jest wykonanie
umowy, (art. 6 ust 1 lit. b RODO);

- w przypadku, gdy Uczestnik ztozy reklamacje w sprawie zwigzanej z Akcjg Promocyjng, Administrator
bedzie przetwarza¢ jego dane osobowe zawarte w reklamacji w celu rozpatrzenia reklamacji oraz
udzielenia odpowiedzi na ztozone zastrzezenia - podstawg prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes Administratora polegajgcy na rozpatrzeniu otrzymanej reklamacji oraz udzieleniu
na nig odpowiedzi (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

- ewentualnego dochodzenia lub ochrony przed roszczeniami — podstawa prawng jest prawnie
uzasadniony interes Administratora, polegajacy na umozliwieniu Administratorowi ustalenia i

dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrone przed takim roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit.f RODO).


mailto:biuro@dolle.com

c. zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, dane osobowe Uczestnika Administrator moze
ujawnic¢ w niezbednym zakresie podmiotom czy osobom wspierajgcym jego dziatalnosé, w
szczegblnosci w zakresie obstugi informatycznej, finansowo-ksiegowej, podatkowej i prawniczej oraz
innym podmiotom czy osobom zaangazowanym w prowadzenie Akcji Promocyjnej, a takze
podmiotom lub organom uprawnionym do uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw
prawa;

d. dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji powyzszych celéw, w tym
w zakresie przeprowadzenia Akcji Promocyjnej przez okres potrzebny do realizacji Akcji Promocyjnej,
a takze przez okres niezbedny do rozpatrzenia i udzielenia odpowiedzi na reklamacje. Wybrane dane
osobowe mogg byé przetwarzanie po tym okresie w celu ochrony przed ewentualnymi roszczeniami
(okres przedawnienia roszczen). Administrator moze zachowa¢ niezbedne dane osobowe dotyczgce
Uczestnika w przypadku, gdy okaze sie to niezbedne do celéw wykazania zgodnosci z przepisami
prawa;

e. w zwigzku z przetwarzaniem przez Organizatora Panistwa danych osobowych przystugujg Paristwu
nastepujace uprawnienia:

» prawo dostepu do swoich danych osobowych,

* prawo do zgdania ich sprostowania (poprawiania) — w szczegolnosci, gdy dane sg niekompletne lub
nieprawidtowe,

» prawo do zadania usuniecia danych osobowych — w szczegolnosci, gdy dane nie sg juz niezbedne do
celéw, dla ktérych byty zebrane czy w inny sposéb przetwarzane, lub dane przetwarzane sg niezgodnie
z prawem,

» prawo do zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

* prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzanych danych osobowych — w przypadku
przetwarzania danych osobowych, ktére odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu,

» prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego wfasciwego dla przetwarzania danych
osobowych, ktédrym jest Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, na adres: ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa — w przypadku uznania przez Panistwa, ze przetwarzanie danych osobowych narusza
przepisy RODO;

f. Przystgpienie Uczestnika do Akcji Promocyjnej jest dobrowolne, a podanie danych osobowych na
potrzeby Akcji Promocyjnej tez ma charakter dobrowolny. Podanie tych danych jest jednak
niezbedne do tego, aby przystgpi¢ do Akcji Promocyjnej oraz w celu przyjecia i rozpatrzenia
ewentualnej reklamcji;

g. Administrator nie zamierza przekazywac danych osobowych Uczestnikow do panstw trzecich oraz
do organizacji miedzynarodowych;

h. Uczestnik nie bedzie podlegaé decyzji, ktdra opiera sie wytgcznie na zautomatyzowanym
przetwarzaniu, w tym profilowaniu, i wywotuje wobec Uczestnika skutki prawne lub w podobny

sposob istotnie na Uczestnika wptywa.



2. Niniejszy Regulamin obowigzuje w dniach od 25 stycznia 2024 r. od godz. 00:01 i jest dostepny w
nastepujgcych miejscach:
» siedziba Organizatora,

= strona internetowa www.dolle.com.pl.

3. Organizator zastrzega sobie prawo zmian niniejszego Regulaminu oraz zawieszenia, zakonczenia,
albo przerwania Akcji Promocyjnej w kazdym czasie, bez podania przyczyny, przy zastosowaniu
odpowiednich form informacji i zawiadomien Uczestnikow.

4. Zmiany w Regulaminie oraz zawieszenie lub zakonczenie Akcji Promocyjnej nie moze naruszaé
praw nabytych przez Uczestnikdéw do chwili zawieszenia lub zakoriczenia Akcji Promocyjne;j.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie znajdujg powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa.

Bielsko-Biata, 25.01.2024r.
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